La Junta de Gobierno del Sistema Municipal DIF Toluca, con fundamento en lo dispuesto por
los articulos 3, fracciones | y Il, y 13 fraccion Il de la Ley que Crea a los Organismos Publicos
Descentralizados de Asistencia Social de Caracter Municipal denominados “Sistemas
Municipales para el Desarrollo Integral de la Familia”, tiene a bien expedir el siguiente:

REGLAMENTO DE LAS ESTANCIAS INFANTILES PERTENECIENTES AL
SISTEMA MUNICIPAL DIF TOLUCA

CAPITULO PRIMERO

DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1.- El presente Reglamento tiene por objeto establecer las normas criterios, politicas,
lineamientos y procedimientos a los que se sujetara la prestacion de los servicios de guarda,
custodia, alimentacién y educacion; asi como de la deteccidon oportuna de padecimientos
infecto contagiosos a los infantes, que proporciona el Sistema Municipal DIF de Toluca, a los
hijos de las madres, padres o tutores trabajadores del Municipio, a través de sus Estancias
Infantiles.

Articulo 2.- Para los efectos de este Reglamento se entendera por:

I.- Estancia Infantil: Institucién Educativa que esta jerarquicamente subordinada al Sistema
Municipal DIF Toluca, con una organizacion interna propia para atender a los infantes de las
madres, padres o tutores trabajadores. Y que son siete dentro del Municipio de Toluca.

Il.- Consejo Técnico.- Conformado por la Subdireccidon de Gestion Social, Jefatura de Servicios
Educativos, Nutricionales y de Salud; asi como la Direccion de la Estancia Infantil y un
representante de los Padres de Familia de cada Estancia Infantil, con el fin informativo.

lll.- Infantes: Los hijos de las madres, padres y/o tutores trabajadores del Municipio de Toluca y
que se encuentra inscrito para recibir los servicios de la estancia en la edad requerida.

IV.= Personal: Los servidores publicos que laboran en la Estancia Infantil del Sistema.
V.= Reglamento: El presente Reglamento de la Estancia Infantiles;

VI.= DIFEM: Desarrollo Integral de la Familia del Estado de México;

VIl.= Director: El responsable de la conduccién de las Estancias Infantiles

VIIl.= Sistema.= Sistema Municipal DIF de Toluca.



Articulo 3.- Tienen derecho al servicio que proporciona las estancias infantiles los hijos de las
madres, padres y/o tutores trabajadores pertenecientes al Municipio de Toluca, México.

Articulo 4.- Los infantes a los que se refiere al articulo anterior podran ingresar y permanecer
en la Estancias Infantiles pertenecientes al Sistema Municipal DIF Toluca, desde los tres
meses de nacidos y hasta que concluyan su nivel preparatorio de tres afios con once meses de
edad. Divididos en: Lactantes: Menores de tres meses a un ano seis meses, Maternales:
Menores de un afo con siete meses a dos afios con once meses. Preescolares: Menores de
tres afos a tres afios con once meses.

Articulo 5.- Los servicios a cargo de las Estancias Infantiles pertenecientes al Sistema
Municipal DIF de Toluca, se proporcionaran conforme a los siguientes criterios y normas
especificas:

I.- El horario de servicio sera de las 8:00 a las 15:30 horas de lunes a viernes, excepto cuando
por necesidades del servicio o por determinacion expresa de las autoridades del Sistema, sea
necesario modificar las horas de ingreso y de salida de los infantes, lo que se hara del
conocimiento de los padres por lo menos con un dia de anticipacion;

Il.- Los servicios se proporcionaran en la instalaciones de la propia estancia infantil, excepto en
los casos en que sean programadas actividades fuera del mismo; para lo cual se necesita el
permiso previo y expreso de los padres o tutores por escrito, ya que de no ser asi el o la menor
no podra participar en el evento y en su caso no asistira a clases.

lll.- Los servicios unicamente estaran disponibles los dias laborables para el Sistema, sin
embargo, al concluir los periodos vacacionales del personal los infantes deberan presentarse
hasta el dia siguiente habil al que reinicien las labores.

IV.- Los nifios de las Salas de Lactantes, Maternales estaran bajo los Programas de
Estimulacion Temprana (P.E.T.); mientras que los nifios de Primero de Preescolar, trabajaran
de conformidad con el Programa Formal de Educacién Preescolar 2004 (P.E.P.), salvo
disposicion en contrario de las autoridades del Sistema Municipal DIF Toluca y lineamientos
que al efecto establezca el DIFEM.

Articulo 6.- Una vez concluida la educacion de los infantes, la Estancia Infantil expedira la
constancia correspondiente.

Articulo 7.- La estancia Infantil informara a los trabajadores, mediante una lista la descripcion
de los enseres basicos que deberan entregarse diario y anualmente, para brindar en forma
adecuada el servicio.

Articulo 8.- La estancia Infantil mantendra las relaciones de coordinacién que sean necesarias
con aquellas dependencias del sector publico, cuyas funciones estén vinculadas con los
servicios de bienestar y desarrollo infantil en especial con las del DIFEM.

Articulo 9.- El director convocara a los trabadores a la celebracidn de juntas periddicas en las
que se trataran temas relacionados con los infantes y los servicios que se les prestan.
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CAPITULO SEGUNDO

ORGANIZACION DE LAS ESTANCIAS INFANTILES

Articulo 10.- Las Estancias Infantiles estan integradas por las siguientes areas:
l.- Direccion.

Il.- Area de Enfermeria.

lil.- Area de Psicologia.

IV.- Area de Trabajo Social.

V.- Area de Cocina.

Articulo 11.- Compete al titular del Area de Direccién de la Estancia, programar, organizar,
coordinar, supervisar y evaluar todas las actividades relacionadas con el ingreso, permanencia
y egreso de los infantes, con la prestacion de los servicios y la administracion de los recursos,
Ademas de la aplicacion de programas educativos que conlleven a un adecuado desarrollo de
sus aptitudes fisicas e intelectuales de acuerdo con la edad de los infantes aunado al
conocimiento de si mismos y de su entorno social; de conformidad con las normas politicas,
criterios y procedimiento que para tal efecto determine el presente Reglamento, las
disposiciones que emita el Sistema y lineamientos que al efecto establezca el DIFEM vy
autoridades competentes en la materia.

Articulo 12.- Es responsabilidad del Area de Enfermeria, promover, mejorar y mantener el
estado optimo de salud de los infantes, mediante la aplicacion de programas de medicina
preventiva de primer nivel, la ejecucién de acciones de primeros auxilios, el control y
seguimiento del tratamiento médico complementario o de reforzamiento a que estén sometidos
los infantes que asi lo requieran mediante la disposiciéon documentada de un médico particular
o del sector publico (receta médica) y la vigilancia del crecimiento y desarrollo normal de los
mismos, quedando facultada ésta area para restringir el ingreso de los menores por el tiempo
que sea necesario cuando se encuentren enfermos, ademas de que los padres o tutores
deberan firmar la responsiva médica correspondiente.

Articulo 13:- Es funcién del Area de Psicologia, promover la salud mental y el 6ptimo desarrollo
emocional de los infantes, mediante la aplicacion de programas que les permitan adquirir
confianza y seguridad en si mismos y propiciar su Optima incorporacion, adaptacion y
desarrollo social.

Articulo 14.- Concierne al Area de Trabajo Social, impulsar la interaccién entre la Estancia
Infantil, y el nucleo familiar y la comunidad; a través de la programacion de actividades sociales
que coadyuven al desarrollo integral del infante. Asi como realizar el estudio socio-econémico
a los padres de familia o tutores que presenten solicitud de ingreso de sus hijos a la Estancia

Infantil, en los términos que las autoridades del Sistema determinen.
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Articulo 15.- Es competencia del Area de Cocina, elaborar y proporcionar a los infantes los
menus de desayuno y comida; apegandose al cuadro basico que para cada edad este
autorizado por el Sistema y cuente con el visto bueno del DIFEM.

Articulo 16.- Antes del inicio del ciclo escolar el Director y los responsables de cada area,
formularan los programas que deberan ser aplicados en el periodo correspondiente.

Articulo 17.- El contenido de los programas que para el desarrollo integral del infante formule la
Estancia Infantil se apegaran a las disposiciones aplicables emitidas por la Secretaria de
Educacién Publica del Gobierno del Estado, el DIFEM y el Sistema, cuyo contenido debera
ser aprobado cada ciclo escolar por el Pleno del Consejo Técnico. Su seguimiento y evaluacion
estara a cargo del Sistema, a través del Departamento de Servicios Educativos.

CAPITULO TERCERO

DE LA INSCRIPCION DE LOS INFANTES

Articulo 18.- Toda solicitud de inscripcion a la Estancia Infantil debera hacerse por escrito,
detallando los datos generales del infante y del trabajador, asi como los motivos que originan
su peticion, dichas solicitudes podran presentarse en cualquier época del afio; condicionandose
a los requisitos del articulo 20 y haciéndose acompaniar de:

|.- Copia fotostatica del acta de nacimiento del menor

Il.- Copia de la CURP.

lll.- Copia Fotostatica de la Cartilla Nacional de Vacunacion del infante.

IV.- Documento debidamente requisitado que acredite ser trabajador.

V.- Documento que acredite el monto de la percepcion total de ambos padres.

Los padres o tutores quedaran debidamente apercibidos que en el caso de que algunos de los
documentos sefialadas con anterioridad faltare alguno o los datos fueren falsos, en tal
supuesto, procedera la baja inmediata del menor de la institucion.

Articulo 19.- Son requisitos de inscripcidn a la Estancia Infantil, los siguientes:

I.- Proporcionar los datos que sean solicitados por la Estancia para el registro de inscripcién del
infante;

Il.- Informar los datos clinicos necesarios, tanto del infante como de sus padres, a efecto de
elaborar el historial;



lll.- No padecer enfermedad contagiosa o que resulte peligrosa para la poblaciéon de la
Estancia;

IV.- Entregar dos copias certificadas del acta de nacimiento o de adopcién del infante en caso
de ser necesario.

V.- Presentar dos fotografias recientes, tamafo infantil del nifio, el trabajador solicitante; el
coényuge y de dos personas mas que el solicitante autorice para recogerlo.

VI.- Entrega de certificado médico del menor que contenga grupo y factor RH, antes de iniciar
el ciclo escolar.

VII.- Presentar la Cartilla Nacional de Vacunaciéon del infante, en la que se consigne que ha
recibido todas las vacunas que conforme a su edad correspondan;

VIII.- Firmar de conformidad el presente reglamento;
IX.- Entregar copia de comprobante de domicilio y de teléfono de los padres; y

X.- Entregar el material de uso personal requerido para el infante durante su estancia en la
Estancia Infantil.

Xl.- Contar con la madurez de acuerdo a su edad para la sala a la que se pretende inscribir, la
cual podra ser analizada y constatada por las autoridades de la Estancia Infantil, quienes
deberan autorizar su ingreso o bien negar el servicio.

En tanto los padres no cumplan con la totalidad de los requisitos documentales exigidos en el
presente articulo, no se tendra por inscrito al infante.

Articulo 20.- La estancia Infantil programara la inscripcion de los infantes en funcién de:
|.- Capacidad de atencién de la Estancia

Il.- La fecha en que se presento la solicitud;

Ill.- La valoracién de la documentacion del trabajador; vy ,

IV.- El resultado del estudio socio — econdmico aplicado por la Estancia Infantil

CAPITULO CUARTO

DE LOS SERVICIOS QUE PRESTAN LAS AREAS

Articulo 21.- Para proporcionar los servicios la Estancia agrupara a los infantes por estratos,
segun su edad, conforme a los requerimientos y necesidades de cada estancia infantil.
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Articulo 22.- El servicio de guarda y cuidado de infantes se sujetara a los siguientes
lineamientos:

l.- La guarda y cuidado sera temporal conforme a lo sefialado en los articulos 4 y 5 del
presente Reglamento;

Il.- Seran recibidos en la Estancia Infantil de las 8:00 a las 8:30 horas de lunes a viernes;
Ill.- Seran recibidos Unicamente por el personal encargado de esta funcion;

IV.- Diariamente ingresar seran sometidos a filtro de salud, con el propédsito de que la
enfermera determine si se encuentran sanos y aptos para permanecer en la Estancia, debiendo
el trabajador o persona autorizada no retirarse hasta en tanto los infantes hayan pasado dicha
revision.

V.- Seran presentados, en su caso, a la Estancia, aseados (no se permitira a los padres
asearlos, dentro de las instalaciones de la Estancia) y desprovistos de juguetes, dinero,
alhajas, alimentos y otros articulos u objetos que puedan provocarles algun problema o
causarles algun dafo;

VI.- Junto con el infante, el padre o persona autorizada entregara al personal responsable los
utiles y enseres diarios necesarios que le sean requeridos previamente para la atencién del
menor y;

VII.- Diariamente al término del horario de servicio, seran entregados exclusivamente al Padre
o Madre o a cualquiera de las personas a las que este haya autorizado en términos del articulo
19 inciso V del presente ordenamiento entre las 14:00 y 15:30 horas de lunes a viernes. Quien
recoja al infante deberan presentarse puntualmente y exhibir identificacién oficial con fotografia.

En caso de que el Padre de Familia desee suprimir la autorizacién de alguna de las personas
autorizadas para recoger a su hijo, debera informarlo por escrito al Director anexando el
documento judicial que lo avale, ya que de lo contrario; procedera conforme a lo indicado en
esta fraccion en relacion con la fraccion V del articulo 19 del presente reglamento, sin
responsabilidad para la Estancia Infantil.

Articulo 23.- El servicio de alimentacion de infantes se sujetara a los siguientes lineamientos:

I.- Los infantes deberan presentarse diariamente a la Estancia Infantil; sin haber ingerido
alimento, salvo en el caso de ingresar después de las 8:30 horas;

Il.- Cuando las circunstancias especiales el infante haya ingerido alimentos antes de su entrada
a la Estancia Infantil; los padres o tutor quedan obligados para informar este hecho al personal
de recepcioén;

lll:- La alimentacion que se proporcione a los infantes se hara de acuerdo al cuadro basico de
nutricién aprobado para cada edad y por el peso de los infantes; dicha informacién quedara a
cargo del Departamento de Nutricionales del Sistema.



IV.- Los horarios de alimentacion; segun las edades deben ser informados a los padres,
madres o responsables de los menores.

V.- En caso de dieta especial por prescripcion médica, el padre de familia se obliga a traer los
alimentos del menor con su respectiva receta médica.

VI.- Los menores deberan portar uniforme reglamentario
Articulo 24.- Para cumplir con sus propdésitos, el servicio de atencion psicolégica debera:

I.- Aplicar programas de actividades especificas para los diferentes grupos de infantes a cargo
de la Estancia Infantil;

Il.- Propiciar el optimo desarrollo fisico de los infantes a través de la estimulacion de la
motricidad fin; la coordinaciéon ojo- cerebro —mano y la coordinacién fono —articuladora, asi
como la realizacion de sus necesidades basicas y la adopcion de habitos encaminados a la
conservacion de la salud.

lll.- Coadyuvar al desarrollo de la personalidad del infante, fomentando la confianza en si
mismo Yy con relacion a su medio;

IV.- Orientar al infante para que determine las propiedades fisicas de los seres y objetos,
establezca relaciones causa-efecto desarrolle su pensamiento logico-matematico amplié su
comprension del lenguaje e inicie su preparacion para el aprendizaje de la lectura y escritura,
asi como el desarrollo de su capacidad creativa

V.- Programar para los grupos preescolares, ademas de lo anterior, actividades de caracter
civico y recreativo, que fomenten su nacionalismo y que inicien el proceso de integracion a la
sociedad.

VI.- Canalizar al infante que asi lo requiera a instituciones especializadas en el problema
especifico; y,

VIIl.- Aplicar evaluaciones psicolégicas y de desarrollo, asi como programas especificos para
modificaciones conductuales y de lenguaje.

Articulo 25.- El servicio de enfermeria, realizara la deteccion oportuna de padecimientos
infecto-contagiosos a los infantes, y se sujetara a los siguientes lineamientos:

|.- Diariamente se realizara el filtro de salud a todos los infantes, por parte de quien designe las
autoridades del Sistema; no se recibira a ningun nifio que se encuentre enfermo y que a juicio
de la estancia ponga en riesgo ya sea al menor o a los otros nifios.

Il.- Se efectuara el servicio de deteccion oportuna de padecimientos infecto contagioso y de
nutricién a los infantes cuando se sospeche o detecte alguna enfermedad, o bien, cuando
sufran algun accidente y, de ser necesario, se dara aviso inmediato a los padres para que los
trasladen a la clinica que estimen correspondiente, debiendo hacerlo saber por escrito o del
sector salud o de seguridad social.



lll.- La enfermera de la estancia, vigilara la aplicacion de tratamientos de caracter preventivo y
curativo para los infantes que asi lo requieran. Para ello sera necesario que los padres
entreguen a la enfermera de la Estancia la receta médica con el nombre completo del infante,
el horario de suministro y los medicamentos prescritos por medico externo a la Estancia
autorizado legalmente para ello, ya sea privado o de alguna institucién publica;

IV.- Corroborar que al momento de la inscripcién el menor no presente padecimiento o
enfermedad contagiosa o de otro tipo que resulte peligrosa para los otros menores.

V.- Se promoveran acciones de higiene y salud cuya aplicacion estara a cargo de los padres de
los infantes;

VI.- En el caso de que el infante haya dejado de asistir a la Estancia por causa de enfermedad
contagiosa, podra ser recibido nuevamente siempre y cuando presente el padre, madre o
responsable del menor la constancia respectiva expedida por el médico o institucion
responsable de su atencién en la que se determine que el infante se encuentra sano y apto
para reincorporarse la Estancia Infantil, siempre y cuando exista autorizacién expresa de la
enfermera de la Estancia Infantil, y de acuerdo a la normatividad que al efecto establezca
DIFEM; y

VIl.- Cuando la Estancia Infantil le sea detectada a un infante alguna enfermedad expedira al
padre, madre o responsable del menor, una hoja de suspension que, por ser unico dia, le
exima de asistir a sus labores y pueda llevar a su hijo a la clinica o medico que estime
conveniente.

VIIl.- En el supuesto de que el menor presente alguna enfermedad de tipo neuroldgico,
cardiaca, pulmonar, discapacidad u otra de indole cronico; el padre firmara la carta responsiva
correspondiente, deslindando en todo tiempo al Sistema Municipal DIF Toluca de cualquier
incidente que se pueda presentar derivado de su enfermedad, durante el tiempo de estadia en
la estancia.

CAPITULO QUINTO

OBLIGACIONES DE LOS PADRES DE FAMILIA

Articulo 26.- Los Padres tendran las siguientes obligaciones:

I.- Cumplir con las responsabilidades respectivas contenidas en este Reglamento;



Il.- Cuando asi lo requieran, deberan solicitar al Director la autorizacion correspondiente para
que el infante deje de asistir a la Estancia hasta por dos dias consecutivos en un mes, o
justificar oportuna y plenamente sus inasistencias con documento idéneo; de no ser asi las
autoridades del Sistema procederan a tomar las medidas disciplinarias que en derecho
correspondan.

lll.- Abstenerse de ingresar a las areas de guarda y cuidado, alimentacion, ensefianza,
recreacion y en general a todas aquellas en las que se proporcione atencion a los infantes,
salvo autorizacion expresa del Director.

IV.- Marcar en forma clara y permanente en lugar no visible, el nombre completo del infante en
todas sus prendas de vestir y accesorios personales, asi como entregar debidamente
marcados de igual forma todos los Utiles y materiales que le solicite la Estancia para la atencion
de los infantes. La estancia no es responsable del extravié de prendas;

V.- Abstenerse de dar gratificaciones al personal;

VI.- Asistir a todas las juntas, platicas y citas que sean convocadas por los Directores, asi
como por las areas médica, psicolégica y de Trabajo Social, de nutricion, Pedagégica o por la
responsable de cada infante; obligandose a guardar el debido orden y respeto a la reunion
absteniéndose de repartir documentos, propaganda o de cualquier otra indole sin el permiso de
quien convoque la junta.

VII.- Participar en el Programa escuela para padres por lo menos alguno padre, madre o en su
efecto mandar al tutor responsable del infante.

VIIl.- Reportar por escrito al area de trabajo social de la Estancia Infantil cualquier cambio de
adscripcion, domicilio y teléfono particular de los padres y/o familiares autorizadas para
recoger a los infantes.

IX.- Informar al Director sobre cualquier anomalia detectada en el funcionamiento del mismo y
formular las sugerencias que se consideren pertinente;

X.- Presentar a la Estancia Infantil, cada afio, examenes clinicos y de laboratorio de los infantes
o cuando la autoridad lo requiera;

Xl.- Aplicar a los infantes los tratamiento médicos que se les prescriban los médicos someterlos
a las pruebas clinicas y de laboratorio que estos indiquen, asi mismo atender las demas
indicaciones que la enfermera de la Estancia sefale en beneficio de la salud del infante.

XIl.- Atender todos los requerimientos, asi como acatar las medidas disciplinarias vy
recomendaciones que la Estancia Infantil y el Personal técnico les senalen con relacion al
vestuario, cuidado y bienestar integral del infante, tales como:

a).- Ropa,

b).- Aseo
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c¢).- Conducta,

d).- Puntualidad,

e).- Entrega oportuna del material;
f).- Control de esfinteres

g).- Cubrir las cuotas de recuperacion en las fechas sefaladas por el Area de Trabajo Social,
de no ser asi, se haran acreedores a un reporte y con cada 3 de ellos, se haran sujetos de una
sancién mayor de acuerdo a lo prescrito en el Articulo 31, fraccién Il del presente Reglamento.

XIlIl.- Abstenerse de enviar a sus hijos a la Estancia Infantil cuando se encuentren enfermos,
con fiebre, diarrea, dolor agudo de cabeza entre otros.

XIV.- Durante la lactancia las madres trabajadoras deberan presentarse con toda oportunidad y
por el tiempo indispensable para amamantar a sus hijos,

XV.- Colaborar con la Estancia Infantil en la realizacion de actividades relacionadas con el
servicio que este presta;

XVI.-Actualizar anualmente su fotografia y la de los infantes, asi como de las personas
autorizadas para recogerlos y renovar la constancia de servicios expedida por la Secretaria; y.

XVII.- Guardar el debido respeto a todo el personal

XVIII.- Observar en todo tiempo y lugar el reglamento y las disposiciones que las autoridades
de la Estancias determinen.

CAPITULO SEXTO

DE LAS CUOTAS

Articulo 27.- La Junta de Gobierno revisara y ajustara anualmente el tabulador de las cuotas de
recuperacion de las estancias.

Articulo 28.- Las cuotas de recuperacién son obligatorias y se cobrara una inscripcidon y doce
mensualidades. Para la determinacién de las cuotas de inscripcién y de las mensualidades, se
aplicaran las consideraciones siguientes:

I.- Se cubrira el 10% de la suma de los ingresos netos del padre y de la madre, entendiéndose
como ingreso neto la suma de las percepciones brutas totales, menos el impuesto sobre la
renta, las cuotas de seguridad social y cualquier otra deduccion que se efectué, por mandato
oficial, para lo cual deberan presentar comprobante de ingresos y entregar copia de los mismos
a la Trabajadora Social.
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Il.- En caso de que los ingresos no puedan ser comprobados, con documentos oficiales, se
basaran a el estudio socioecondmico, aplicado por la Trabajadora Social de la Estancia;
pudiendo caer en los supuestos siguientes:

A) De 18 a 26 Puntos Cuota $ 1,800.00
B) De 9 a 17 Puntos Cuota $ 700.00
C) De 0 a 8 Puntos Cuota $ 300.00

lll.- En caso de que haya madres que no perciban ingresos por ser estudiantes, se
consideraran los ingresos de los padres, tutores o quién esté a cargo de la manutencion del
menor. Teniendo la madre que comprobar su ingreso y permanencia en la instituciéon educativa.

IV.- En caso de inscripcidon y mensualidades para mas de un menor por familia, se cubrirdn de
la siguiente manera: el primero de los dos hermanos , pagara inscripcion y cuotas al 100% y los
demas pagaran el 70% de inscripcion y cuotas aplicados tanto al porcentaje directo (10%),
como a la clasificacion del estudio socioeconémico.

V.- El pago por el servicio recibido debera realizarse en la institucién bancaria designada por el
Sistema, durante los primeros 5 dias habiles de cada mes, en éste periodo debera presentar la
ficha de depdsito sellada por el Banco respectivo, y con el nombre del alumno, al sexto dia
habil, se solicitara por escrito a los padres o tutores el pago por el servicio recibido.

VI.- El retraso de un mes en el pago de cuotas, exime a la estancia de la obligacién de seguir
prestando el servicio, por lo que el menor sera suspendido hasta que se entregue el recibo de
pago en la Direccién de la Estancia. En caso de que no pueda comprobar fehacientemente que
no se esta percibiendo ingresos por parte de la madre y la madre, se otorgara un plazo de 30
dias para poner al corriente sus pagos.

VIl.-Para el caso de los hijos de trabajadores del Sistema Municipal del DIF Toluca y el H.
Ayuntamiento de Toluca, no sindicalizados, se tomara en cuenta solamente el ingreso neto
mensual mas alto del padre o la madre.

VIIl.- Para el caso de trabajadores del Sistema Municipal del DIF Toluca, sindicalizados se
considerara el articulo 6 del Capitulo VI del Convenio Sindical.
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CAPITULO SEPTIMO

CAUSAS DE SUSPENSION DEL SERVICIO

Articulo 29.- Antes de proceder a la suspension temporal del infante y cuando ello sea posible,
la Estancia a través de su personal dara aviso por escrito al padre, madre o tutor de la situacion
a fin de corregir la causa de la probable suspension y asi evitar esta.

El menor causara suspension temporal en los siguientes casos:

|.- Cuando el Padre o Madre no cumplan con la observancia del presente reglamento o
disposicion de las autoridades de la Estancia Infantil

Il.- Por un dia cuando el personal de la Estancia Infantii no observe las disposiciones
contenidas en las fracciones I,IV,V,VlI y VII del Articulo 25 y las fracciones ILIIIIV
VILXILXIV, XV, XVI yXVII del Articulo 26 , ambos del presente Reglamento.

I1l.- Por tres dias cuando el padre, madre o responsable del menor reincida en la inobservancia
de las disposiciones contenidas en las fracciones de los articulos sefalados en el parrafo
anterior;

IV.- Por cinco dias cuando los padres o tutores no respeten las disposiciones a que se refiere
las fracciones V, VII, X, Xl, y XlI del articulo 26 del presente reglamento.

V.- Por el tiempo que determine la enfermera de la Estancia Infantil cuando el menor presente
alguna enfermedad v;

VI.- Por el periodo que establezca, la Directora cuando el menor ponga riesgo constante la
integridad fisica de la poblacién de la Estancia Infantil asi como cuando se detecten problemas
psicomotores, conductuales o de nutricion,

Articulo 30.- EI menor causara suspension definitiva en los siguientes casos :

I.- Cuando los padres o tutores infrinja por tercera ocasion, durante el periodo escolar, una
misma disposicion de las contempladas en la fraccion |l del Articulo anterior;

Il.- Cuando los padres o tutores durante el periodo escolar infrinja cinco veces cualquiera de las
disposiciones a que se refiere en la fraccién | del Articulo anterior, con excepcion de la fraccion
Il del Articulo 29 en cuyo caso bastara con que sea reincidente;

lll.- De igual manera, cuando los padres o tutores reincidan la inobservancia de los aspectos
que menciona la fraccién IV del articulo 29 del presente Reglamento.

IV.- Cuando el menor haya contraido algun padecimiento infecto-contagioso incurable
dictaminado por el médico.
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V.- Cuando alguno de los padres o tutores pierda la patria potestad o la custodia del infante; y;

VI.- Por cualquier otro motivo grave o juicio del Director, previa aprobacion de las autoridades
del sistema.

VII.- Cuando el padre, madre o tutor presenten documentaciéon o manifestaciones falsas.
Articulo 31.- No se concedera reinscripcion al menor en los siguientes casos:

.- Cuando no se cumpla con los requisitos senalados en el articulo 19 del presente
Reglamento.

Il.- Cuando el menor haya causado suspension definitiva, de conformidad con los sefialado en
el articulo que antecede;y

lll.- Por haberse comprobado que el infante requiere de atencion educativa especializada.

CAPITULO OCTAVO

DISPOSICIONES PARA EL PERSONAL

Articulo 32.- El personal debera cumplir con las siguientes disposiciones:

|.-Desempenar sus labores conforme a las funciones que tienen asignadas y con apego a los
programas de trabajo autorizados por el Sistema y de acuerdo a los lineamientos que al efecto
disponga el DIFEM.

Il.- Participar de acuerdo con sus funciones en todas las actividades de caracter social, civico,
cultural y recreativo que propicien un ambiente adecuado para los infantes;

Ill.- Apoyar y orientar a los infantes en la realizacion de todas las actividades encaminadas a
lograr su sano y completo desarrollo fisico y mental.

IV.- Proporcionar, sin distincién alguna la debida atencién y cuidados a todos los infantes
inscritos en la Estancia.

V.- Llevar a cabo todas las actividades que tengan como finalidad la prevencion de siniestros y
accidentes que salvaguarden el bienestar de los infantes.

VI.- Someterse cada seis meses a examenes médicos, clinicos y de laboratorio iguales a los
sefalados en la fraccion VI del articulo 19 de este Reglamento.
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VIl.- Organizar el area a su cargo a fin de evitar la pérdida de ropa, alimentos, accesorios y
demas bienes entregados en custodia por los trabajadores.

VIIl.- Establecer y aplicar estrictamente las medidas de proteccion civil en términos de la
legislacion aplicable y aquellas que en lo interno se consideren necesarias para prevenir,
atender o salvaguardar la seguridad e integridad de los infantes.

IX.- Auxiliar en caso de emergencia a los infantes que se encuentren en la Estancia Infantil.

X.- Mantener una estricta vigilancia en los aspectos de seguridad e higiene, tanto de las
instalaciones de la Estancia como del Personal, a fin de garantizar la seguridad de los infantes.

Xl.- Portar el uniforme que determine la Direccion de la Estancia.

XIl.- Todas las que sean emitidas para el éptimo cumplimiento de los objetivos a cargo de la
Estancia Infantil.

XIl.- Las demas que le sefale el Sistema y demas disposiciones normativas aplicables.

ARTICULOS TRANSITORIOS

ARTICULO PRIMERO.- El presente Reglamento entrara en vigor el dia siguiente al de su
publicacién que ordene la Junta de Gobierno.

ARTICULO SEGUNDO.- Se dejan sin efecto las disposiciones administrativas en lo que se
opongan al presente Reglamento.
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INTEGRANTES DE LA JUNTA DE GOBIERNO

PRESIDENTA

LIC. MARIA ELENA LOPEZ BARRERA

SECRETARIO

DR. ROBERTO MARTINEZ POBLETE

TESORERA

LIC. LAURA GARDUNO LOPEZ

PRIMER VOCAL
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C.P. PEDRO ANTONIO MENA ALARCON

SEGUNDO VOCAL

LIC. NORMA GONZALEZ VERA

TERCER VOCAL

ING. JORGE JUAN PEREZ GARCIA

Toluca, Estado de México a 19 de agosto de 2010.
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